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Gratulujeme Vam k vybéru!

Vybrali jste si vyrobek od renomovaného evropského vyrobce. Sedaci soupravy, kiesla a taburety se
vyznacuji vysokou kvalitou femeslného zpracovani s pouzitim nejlepsich material(. Vyrobni proces je
kombinaci ru¢ni prace a nejmodernéjsi technologie. Certifikat ISO 9001:2000 zarucuje dodrZovani
prisnych norem béhem celého vyrobniho procesu. Ekologickou nezdvadnost vsech pouzitych
materiall zabezpeduje certifikat ISO 14001:1996.

Zacinate pouZzivat nabytek s vysokou uZitnou hodnotou a jeho Zivotnost bude do znaéné miry
ovliviiovat Vas zpUlsob pouZivani.

Nasledujici navod vysvétluje, jak se starat o vétsinu pouzitych material( a také poskytuje dllezité
informace o kazdém kusu nabytku, kterého jste hrdym majitelem. Proctéte si tento navod na
oSetfeni pozorné, protoze zanedbanim udrzby se mlze snizit, nebo dokonce anulovat zodpovédnost
prodejce a vyrobce v pfipadé vyrobni vady.

Rozbaleni vyrobku:

e ObalslouZi k zabezpeceni bezpecného transportu k zakaznikovi.

e Pfiprebirani vyrobku se presvédcte, Ze je obal nepoSkozeny! V pripadé posSkozeného obalu
uvedte tuto skutec¢nost v dodacim listé, nebo bezodkladné informujte svého prodejce.

o Nikdy nerozbalujte ostrymi pfedméty!!!

e Porozbaleni pfekontrolujte pocet a stav jednotlivych ¢asti podle objednavky a dodaciho listu!
Pfripadné viditelné vady uvedte do dodaciho listu, nebo informujte prodejce do tfi pracovnich
dn( od zjisténi. Kvali bezproblémovému vyreseni pripadné reklamace si uchovejte ptvodni
obal —tj. vrchni PE fdlii.



Instalace nabytku:

Po rozbaleni umistéte vyrobek na uréené misto. Pfi zvedani uchopte sedaci soupravu nebo kreslo za
spodek kostry. Nikdy nezvedejte uchopenim za podhlavnik nebo podruéku! Neposouvejte po
podlaze! Nabytek umistujte pfi normalni pokojové teploté. Nadmérna vihkost, sucho a nizka teplota
mohou vyrobek poskodit. Neumistujte nabytek v blizkosti salavého tepla a nevystavujete ho
pfimému slunecnimu zafeni. Vyvarujte se umisténi v blizkosti oken a dvefi, aby nedochazelo

k pfimému kontaktu.

V ptipadé rohovych sestav spojte jednotlivé ¢asti zasunutim do spojovaciho kovani. Ubezpecte se, Ze
doslo k zasunuti na vSech mistech.

U rozkladacich mechanism( a uloznych prostor(i uvolnéte bezpecnostni zajisténi.

NedodrzZeni vySe uvedenych pravidel mize dojit k poskozeni ndbytku a prodejce v Zadném pripadé
neodpovida za pripadné vady!

Pouzivani nabytku:

Spravnym pouZzivanim sedaci soupravy, kiesla nebo taburetu si zabezpecite dlouhodoby a esteticky
zazitek.

Shrnuli jsme pro Vas nékolik dllezitych informaci, abyste se z nového nabytku mohli tésit co nejdéle:

e Sedaci souprava je uréend predevsim na sezeni a leZeni, proto byste na ni neméli skdkat a
neumeérné zatéZovat.

e Na sezeni vyuZivejte pouze sedaky — nesedte na opérkach a podruckach!

o Sedaky zatéZujte rovnomérné — stfidejte jednotlivd mista na sezeni!

e Davejte obzvlast pozor na zplsob pouzivani mechanisma.

e Vyrobek pravidelné osetfujte! Vidy pouzZivejte jen vyrobcem doporucené Cistici a oSetrfovaci
pfipravky. U koZenych sedacich souprav je vyrobcem doporu¢eno mimo pravidelného cisténi
a udrzby i oSetreni povrchu kize min. 1x ro¢né pomoci specialnich prostredk.

e Davejte pozor na domaci zvitata! Drapy, zuby, moc a vykaly mohou Vas nabytek trvale
poskodit.

e Zabrante styku Vaseho nabytku s benzinem, rozpoustédly, alkalickymi a kyselinovymi
Cisticimi prostredky, brusnymi prostiedky, ostrymi pfedméty, ohném!

e Vasi sedaci soupravu mlze znehodnotit pfimé slunecni zareni, pfilis suchy nebo vihky vzduch,
salavé teplo, cigaretovy koufr.



ZARUCNi PODMINKY

Zaruka se poskytuje podle ustanoveni obchodniho a obcanského zakoniku. Na vyrobek a jeho ¢asti se
poskytuje zaruka 24 mésicd. Zarucni doba zacina plynout dnem prevzeti vyrobku kupujicim.

Vyrobky s koZzenym potahem:

KdZe je znama svoji pevnosti a odolnosti. Tyto vilastnosti ziskava procesem zpracovani a lze
konstatovat, Ze pfi pravidelném osSetfovani je jeji Zivotnost prakticky neomezena. V porovnani

s textilem ma 4x az 5x delsi Zivotnost. Lety ziskana patina déla k(Zi jesté krasnéjsi. Kvalitné
zpracovanou kizi nenapadnou bakterie ani moli. Na jejim povrchu se neudrzi roztodi a lehce se
odstrani i prach. Tyto vlastnosti oceni hlavné alergici. KizZe je pfirodni produkt se véemi vlastnostmi
prirodniho origindlu. Proto ani pfipadné zdhyby ¢i mirné odliSnosti struktury se nepovazuji za chyby,
ale dikaz prirodniho charakteru. Jizvy, které se nachazi na povrchu klze a rozdily ve strukture jsou
znakem originality. Na vyrobu jedné sedaci soupravy je potfebna kize z péti aZz sedmi zvifat. Je
samozfejmé, Ze na sedaci soupravé, nebo pfi doobjednavce se mizeme setkat se zménami povrchu a
zabarveni. Kazda usen ma jinou strukturu. | na jednom kusu kdZe se setkdvame s rliznymi ¢astmi
(zada, bok, zadek, bricho, atd.) Jednotlivé ¢asti maji rGznou strukturu a jinak pfijimaji pigment.
Hustota bunék a jeji sloZeni zavisi od mista, krmeni, oSetfovani a zplsobu chovu. KaZzdodenni pobyt
na pastvinach nebo v mastali pfinasi celou fadu moznych poranéni. Pichnuti rohem, Stipnuti hmyzem,
stopy po Skrabani, strie po vykrmeni, jizvy po bici, znaceni — vypalky neovliviuji trvanlivost a kvalitu.
Naopak, jsou dlikazem pfirozeného Zivota. Pfirodu nelze ovlivnit a drobné nerovnosti povrchu a
zbarveni jsou pfirozené a proto krasné. Kazda koZzena sedaci souprava je diky témto jevlim jedineéna
jako otisk prstu a v tomto pripadé neni divod k reklamaci.

Vyrobky s textilnim potahem:

Sedaci soupravu neumistujte v blizkosti topnych téles. Slehnuty vlas potahové latky vyrovndme
jemnym kartaéem. Prach odstranujte pravidelnym vysavanim, kartaCovym nastavcem urcenym na
Calounéni. Prach se usazuje hluboko mezi vlakna potahu, poskozuje jeho strukturu a barevny vzhled
latky. Jakékoliv jiné zneciSténi odstrante co nejrychleji, abyste zabranili vsaknuti do potahové latky.
Nemastné skvrny odstranite vihkym hadfikem namocenym v mydlové vodé. Mastné skvrny vycistime
hadfikem namocenym ve vlainé vodé s neutrdinim saponatem, krouZivym pohybem od okraje skvrny
do jejiho stfedu. Doporucujeme kazdy Cistici a ochranny pripravek nejdfive vyzkouset podle navodu
na nékteré z boc¢nich, nebo zadnich ¢asti, abyste ziskali jistotu, zda je to ten spravny zpUsob oSetfeni.
Nedoporucujeme mokré Cisténi, které by se vsaklo hluboko do vrstev ¢alounéni, jako je rouno a
polyuretanova péna. PlySové potahy se nesmi drhnout. Dlouhodobé tfeni na jednom misté muze
latku poskodit. Na udrzbu sedacek v Zadném pripadé nepouzivejte agresivni, abrazivni Cistici
prostfedky jako naptiklad benzin, toluen, lih, aceton, Ziraviny atd. Nepouzivejte kosmeticka mydla a
latky obsahujici fosfaty a bélidla. Potahovou latku neprat a nezehlit! Mapy, které zlistanou na potahu
po zaschnuti, jsou hranici, kterou vytvofila voda spolu s prachem a ostatnimi latkami (pfi pfiliSném
promaceni). Proto je doporuceno Cistit celou sedacku, ptripadné cely dilec daného potahu ohrani¢eny
Svem. Vétsi znecisténi doporucujeme svéfit odborniklim. Potahové latky, u kterych je povrch
upraveny prostrednictvim chemické nanotechnologie, maji jednodussi udrzbu, protoZe na povrchu
takto zuslechténého materidlu je tenky a neviditelny film, ktery znemozniuje pfilnuti necistot a
cizorodych latek. Cisténi je tak vyrazné jednodussi.



Zaruka se nevztahuje:

e na mechanické poskozeni, které vzniklo vinou kupujictho béhem rozbalovani, stéhovani,
instalace a pouzivani vyrobku.

e na poskozeni, které vzniklo z divodu zavinéni treti osobou.

e na poskozeni, které vzniklo nespravnym cisténim a oSetfovanim vyrobku.

e na poskozeni, které vzniklo ¢innosti domacich zvitat.

e na poskozeni, které vzniklo nadmérnym pretéZzovanim vyrobku.

e na poskozeni tvrdymi nebo kovovymi predméty, které jsou souédsti obleceni.

e na znedisténi agresivnimi latkami — tiskarska barva, barva z rifloviny, lak na nehty, odlakovac,
vlasové pripravky, zvykacka, rozpoustédla, ohen, ...

o u koZenych vyrobk(l na rozdily v odstinu nebo povrchové strukture jednotlivych ¢asti nebo
doobjednavek.

Reklamacni rad:

1. Vady vyrobku, pro které plati zarucni doba je kupujici povinen reklamovat bez zbytecného
odkladu po jejich zjisténi, nejpozdéji vSak do konce zarucni doby. Jinak pravo reklamovat
zanika.

2. Reklamaci uplatnuje kupujici u prodavajiciho. Pfi reklamaci je kupujici povinen predlozit
objednavku, kupni smlouvu nebo fakturu, dodaci list, zaruéni list a doklad o zaplaceni.
Reklamace musi obsahovat datum doddni, pfesné oznaceni zbozi, vyrobni Cislo, podrobny
popis zadvady, u Longlife potahU pas a uplatfiovany narok. Pfi reklamaci mechanického
poskozeni kupujici predloZi i obal vyrobku.

3. Pokud kupujici nechce reklamovat osobné, zasle reklamaci pisemnou formou — doporuceny
dopis s udaji a doklady podle bodu 2.

Reseni reklamace:

1. Pokud prodavajici nemuze z dileZitych divodU vyresit reklamaci v zakonné Ihité, je
oprdvnény na zakladé souhlasu kupujiciho vyresit reklamaci v prodlouzeném terminu.

2. Pokud se reklamace resi vyménou zbozi zakoupeného na objednavku, bude lhlita pro
vyreSeni reklamace shodna s pivodni dodaci Ih(tou.

3. Na vyzvu prodavajiciho je kupujici povinen poskytnout soucinnost, nevyhnutelnou pro
vyreseni reklamace.

4. Vyrobek predkladany k reklamaci musi byt Cisty a zabaleny.

5. U vad reklamovanych v zaru¢ni dobé, které jsou odstranitelné, ma kupujici pravo na
bezplatné odstranéni vad. Vyména zboZi nebo jeho soucdsti je mozna pouze tehdy, pokud
neni k povaze vady nedmeérna.

6. U vad reklamovanych v zaru¢ni dobé, které se nedaji odstranit nebo brani v radném uzivani
vyrobku ma kupujici prdvo na vymeénu zboZi. Stejné pravo ma kupujici i v pfipadé, Ze se stejna
vada vyskytla po opravé, nebo se vyskytlo soucasné vice vad — alespon tfi odstranitelné vady.
V tomto pfipadé ma kupujici narok i na odstoupeni od kupni smlouvy.



10.

U vad, které se nedaji odstranit, ale souc¢asné nebrani k pouzivani vyrobku, ma kupujici pravo
na pfimérenou slevu z ceny.

Kvali vadé jednoho komponentu nebo soucastky vyrobku, neni mozné reklamovat celou
doddvku.

Reklamaci fesi na tzemi Ceské republiky dovozce daného vyrobku, ktery vyrozumi kupujiciho
a dohodne s nim konkrétni postup feseni reklamace.

Pokud kupujici reklamoval neoprdvnéné, uvedl nepravdivé Udaje o vadé nebo jeji pficiné, je
povinen uhradit vSechny naklady, které vznikly feSenim této reklamace.

Vyluka odpovédnosti za vady:

1.

U vyrobku z pfirodnich materialt — kdze, latka, dfevo nelze reklamovat jevy vyplyvajici

z charakteru pouZitého materialu. Patfi sem nedokonalost nebo disproporce v zabarveni,

ténovani a strukture.

U vyrobku zhotovenych celkové nebo ¢astecné ruéné neni mozné jako vadu reklamovat

drobné odchylky vyplyvajici z charakteru rucéni prace — odchylky v prositi nebo naraseni latky

nebo kiZe, odchylky v rozmérech (£5%), ¢i odchylky u dfevénych casti vyrobku.

V pripadé doobjedndni zbozi nebo jeho ¢asti neni mozné jako vadu reklamovat rozdil

v odstinu klzZe, latky i dreva.

Jako vady neni mozné reklamovat zmény vyrobkd, které vznikly v disledku opotrebeni

pouzivanim — zvinéna kliZze nebo latka na sedacich, zména barvy atd. Reklamovat nelze ani

zmény vzniklé atmosférickymi a chemickymi vlivy, neodbornou udrzbou nebo nevhodnym

skladovanim.

Prodavajici dadle neodpovida za vady vyrobku:

a) které si po prevzeti zplsobil kupujici, jind osoba nebo externi udalosti.

b) které vznikly v disledku neodborné manipulace s vyrobkem.

c) které vznikly v diisledku nevhodného vystaveni nepftiznivych povétrnostnich podminek.

d) které vznikly nadmérnym opotfebenim v dlisledku nevhodného zplsobu pouZziti.

e) které vznikly v disledku mechanického poskozeni, provedenim Uprav nebo jiného
zasahu.

Prodavajici neodpovida za vady, které vznikly pfi dopravé a montazi zbozi, pokud tyto sluzby

nejsou zajistény prodavajicim.

U zboZi prodavaného z expozice nelze reklamovat vady, které se vyskytovaly pfi uzavirani

kupni smlouvy a na které byla z tohoto divodu poskytnuta sleva.
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